


> Baisse continue des cotations

> Pénurie de radiologues

> Évolution de la profession : génération Y/Z

> Alourdissement permanent des obligations réglementaires

> Evolution technologique accélérée

> Le manque de temps médecin

> Les charges administratives croissantes

> Réorganisation & concentration de la profession

LE CONTEXTE : Un environnement sous pression



> Repenser les organisations

> Mettre en place des stratégies de gestion efficaces

> Doter les gestionnaires d’outils de pilotage

> Identifier immédiatement les dérapages

> Suivre les indicateurs pertinents à l’aide d’outils innovants

> Anticiper les crises et évolutions structurelles

LE BESOIN



> Apporter une vision globale de gestion

> A partir de données fiables issues de votre RIS

> Fournir un outil de pilotage complet, dynamique et instantané

> Engager une démarche qualité rapide et efficace

Cockpit Expertise Santé facilite au quotidien la prise de décision dans
tous les domaines de la vie d’un groupe de radiologie.

LA SOLUTION : COCKPIT EXPERTISE SANTÉ



COCKPIT EXPERTISE SANTE

Cockpit Expertise Santé est un outil de pilotage unique sur le marché qui permet de répondre aux
problématiques de gestion et de rentabilité des centres d’imagerie médicale.

Bénéfice pour les radiologues :

> Suivi de la performance quotidienne du centre et de chaque site,

> Aide à la gouvernance, à la mise en œuvre de la politique et de la stratégie,

> Atteindre la rentabilité maximale (Cessions de parts, rachats de Cabinets, intégration groupe…),

> Dimensionnement des effectifs,

> Développer la notoriété,

Bénéfice pour les directeurs :

> Manager l’activité médicale au quotidien,

> Analyser la performance et produire des prévisionnels,

> S’engager dans une démarche qualité,

> Produire des études pertinentes faciles à exporter pour les présenter aux radiologues décisionnaires,

> Efficacité des équipes administratives peu dimensionnées et formées,

> Respecter les contraintes légales et réglementaires.



ILS NOUS FONT CONFIANCE

> Le groupe Imagerie Médicale de la PF est un établissement multisite qui 
utilise le Cockpit pour suivre l’activité quotidienne de ses cabinets et la 
maintenance de ses équipements répartis sur le territoire.

> Le Groupe I  optimise la gestion de son parc matériel et sa démarche Qualité 
grâce au module Contract Modalities Management de Cockpit.

> Le Centre d’Imagerie Médicale J est spécialisé dans l’imagerie de la femme et 
bénéficie d’excellents retours de ses patientes grâce au questionnaire 
satisfaction Feedback Patients.

> Et de nombreux cas d’usages variés :

+ 200 sites d’imagerie médicale en France utilisent
quotidiennement Cockpit Expertise Santé



L’ACCOMPAGNEMENT DURABLE DES ACTEURS DE LA SANTÉ.

Pilotage d’activité et 
analyse prédictive

Pilotage du plateau 
technique

Pilotage des Ressources 
Humaines

1

2

3

3 MODULES
INDEPENDANTS

Une offre claire et simplifiée



Dashboard de pilotage statistique 
de tous les indicateurs pertinents

Dashboard de suivi 
de l’activité site par site

Module d’analyse comparative

Module de simulation

C.A., nombre d’examens par modalité, prise de RDV, frappe de comptes-rendus, 
temps du parcours patient, principaux correspondants, etc.

Permet de mesurer les écarts et de mettre en place des actions correctives en 
fonction des objectifs définis par le groupe

Une vue instantanée des données N-1, permettant des études de 
saisonnalité de l’activité

Du budget et des recettes en fonction des baisses de cotation, du 
nombre d’examens et des dépassements

PACK ESSENTIEL1
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PACK PERFORMANCE1

Vision synthétique 
quotidienne de l’activité

Déclinaison simplifiée du Cockpit
Expertise Santé, le Flash Focus est
envoyé par mail tous les soirs pour
avoir une vision synthétique
quotidienne de l’activité.



Module satisfaction 
patient

Module satisfaction 
correspondant

Module satisfaction correspondants, 
solution de pilotage de la qualité et de 
planification d’actions de communication.

Envoyé par mail ou SMS après 
chaque examen, 
le questionnaire satisfaction 
patient est l’outil indispensable 
au suivi régulier de la démarche 
qualité et à l’amélioration de la 
réputation de votre centre

PACK EXPERT1



MODULE 2 – Gestion de plateau technique

PACK ESSENTIEL PACK PERFORMANCE
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Dashboard de pilotage du plateau technique

> Le module de gestion des alertes sur les 
contrats de matériel et maintenance :

• Dashboard parc matériel

• Maintenance préventive

• Incidents matériels

• Contrôle qualité

• Contrôle radioprotection

PACK ESSENTIEL2



Module d’aide à la décision sur 
l’investissement du plateau 

technique

Guider le centre dans ses choix de 
renouvellement de modalités et 
d’investissements d’achats ou de 
location :

• Prise en compte de critères
techniques/financiers,

• Comparaison de modèles.

PACK PERFORMANCE2



MODULE 3 - Pilotage des Ressources Humaines
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Module de pilotage des 
processus de ressources 

humaines et 
d’accompagnement

Module de management 
de la formation et des 
compétences

Le module de gestion des
ressources humaines permet de
piloter la gestion des processus
de ressources humaines :

• Entretiens de recrutement

• Visites médicales préventives

• Entretiens Individuels 
Professionnels

Le module Formation vous permet 
de suivre les formations obligatoires 
de vos salariés, y compris la DPC, 
votre plan, votre budget & votre 
calendrier de formation ainsi que les 
prises en charges par votre OPCO.
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Module de gestion des remplaçants et de sécurisation 
des procédures

Le module de gestion de vos remplaçants

• simplification des échanges via l’Application,

• réduction des temps administratifs de plus de 50%,

• génération automatique des contrats et signature
électronique DocuSign®

PACK PERFORMANCE3
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